Allgemeine Geschiftsbedingungen

Bus & Taxibetrieb An der Spree GmbH
Spreestrafie 13
15517 Firstenwalde

1. Anmeldung, Reisebestatigung

Mit Ihrer Reiseanmeldung/Transferauftrag bieten Sie der
Fa. Bus & Taxibetrieb An der Spree GmbH den
Abschluss des Reise-/ Transfervertrages verbindlich an.
Die Anmeldung erfolgt schriftlich mit von der Fa. Bus &
Taxibetrieb An der Spree GmbH erstellten Angebot. Der
Vertrag wird mit Ihrer schriftlichen Bestatigung /
Unterschrift wirksam.

Sofern der Anmelder ausdriicklich und gesondert erkléart,
fur die vertraglichen Verpflichtungen aller angemeldeten
Personen einzustehen, haftet er dafiir neben den
anderen von ihm angemeldeten Teilnehmern.

2. Leistungen, Preise,
Bezahlungen

Eventuelle Parkgebiihren, Einreisegebihren und Kosten
fur StraBennutzung (im Ausland) tragt der Auftraggeber.
Bei Mehrtagesfahrten wird die Unterkunft und
Verpflegung des Busfahrers durch den Auftraggeber
Ubernommen.

Zahlungen leistet der Auftraggeber 10 Tage vor Antritt
der Fahrt oder sofort nach Rechnungseingang durch
Uberweisung auf unser Konto.

3. Leistungs- und
Preisdnderungen

Anderungen und Abweichungen

einzelner Reiseleistungen / Transfer von dem
vereinbarten Inhalt des Vertrages, die nach
Vertragsschluss notwendig werden, sind nur gestattet,
soweit sie nicht erheblich sind und den Gesamtzuschnitt
der gebuchten Reise/ Transfer nicht beeintrachtigen.

4. Riicktritt durch den Reisenden bei gebuchten
Fahrten

Sie kénnen jederzeit vor Reisebeginn von der Reise
zuriicktreten. MaRgeblich ist der Zugang der
Rucktrittserklarung bei

Bus & Taxibetrieb An der Spree GmbH.

lhnen wird empfohlen, den Riicktritt schriftlich zu
erklaren.

Wenn Sie zuriicktreten, oder wenn Sie die Reise aus
Griinden nicht antreten, die nicht von Fa. Bus &
Taxibetrieb An der Spree GmbH zu vertreten sind,
kénnen wir angemessenen Ersatz fiir die getroffenen
Reisevorkehrungen und Aufwendungen verlangen.

Ricktrittsgebiihren sind auch dann zu zahlen, wenn sich
ein Reiseteilnehmer nicht rechtzeitig zu den bekannt-
gegebenen Zeiten am jeweiligen Abreiseort einfindet.

Unser pauschalierter Anspruch auf Riicktrittsgebiihren
betragt in der Regel:

bis zu 3 Wo. v. Reiseantritt 40 %
bis zu 2 Wo. v. Reiseantritt 60 %
bis zu 1 Wo. v. Reiseantritt 80 %
ab dem Tag des Reiseantritts 100 %

des Reisepreises.

Bis zum Reisebeginn kann der Reisende verlangen,
dass ein Dritter in seine Rechte und Pflichten aus dem
Reisevertrag eintritt. Es bedarf dazu der Schriftlichen
Mitteilung an Fa. Bus & Taxibetrieb An der Spree GmbH.

5. Riicktritt und Kiindigung durch den
Reiseveranstalter

Im Fall des Riicktritts durch die Fa. Bus & Taxibetrieb An
der Spree GmbH ist der Reisende berechtigt, die
Teilnahme an einer mindestens gleichwertigen anderen
Reise ohne Mehrpreis zu verlangen.

Der Reisende hat diese Rechte unverziiglich nach der
Rucktrittserklarung durch Fa. Bus & Taxibetrieb An der
Spree GmbH dieser gegeniiber geltend zu machen.
Sofern der Reisende von seinem Recht auf Teilnahme
an einer gleichwertigen Reise keinen Gebrauch macht,
erhélt er den eingezahlten Reisepreis unverziglich
zurick.

6. AuBergewdhnliche Umstande/
Hbhere Gewait

Wird die Reise bzw. der Transfer von nicht
vorhersehbarer hoherer Gewalt (z.B. Unruhen,
Naturkatastrophen, Stau im Straftenverkehr, etc.)
erheblich erschwert, gefahrdet oder beeintrachtigt,
kénnen sowohl der Reisende als auch die Fa. Bus &
Taxibetrieb An der Spree GmbH den Reisevertrag
kiindigen.

Der Reisende erhalt seinen eingezahlten Reise-
Transferpreis unverziglich zuriick.

7. Transfer

Transferauftrage die alle Daten zur Gewahrleistung
eines reibungslosen Transfers enthalten,

missen durch die Fa. Bus & Taxibetrieb An der Spree
GmbH schriftlich bestétigt werden.

Bei Anderungen der Abhol- bzw. Flugzeiten ist eine
Information an die Fa. Bus & Taxibetrieb An der Spree
GmbH erforderlich.

8. Hinweise fiir Fahrgaste

Die Wartezeit pro Stunde und jede zuséatzlich
angefahrene Adresse auf direktem Weg vom und zum
Flughafen, Bahnhof u.s.w. wird mit 50,00 € berechnet.
Beim Riicktransfer zum Flughafen oder Bahnhof bitten
wir um punktliches Erscheinen der Gaste am Fahrzeug.
Ansonsten wird von Fa. Bus & Taxibetrieb An der Spree
GmbH keine Garantie fir das Erreichen des Flugzeuges
oder der Bahn ilbernommen.

Abholzeiten:
- bei Inlandfliigen: ca. 3 Std. nach Schénefeld

- bei Auslandsfliigen: ca. 3 Std. nach Schénefeld
Beim Riicktransfer bitten wir den Fahrgast mindestens
0,5 Stunden Wartezeit einzuhalten.

9. Diese Reisebedingungen und Hinweise gelten fir
die Firma:

Bus & Taxibetrieb An der Spree GmbH
Spreestrafe 13

15517 Firstenwalde

Tel.: 03361 4050

Fax.: 03361 300300

Email: doering-reisen@arcor.de

Firstenwalde, im Januar 2014





